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Regulamin sklepu internetowego
z dnia 12.01.2026

§1

Postanowienia wstepne

Sklep internetowy Dance Online, dostepny pod adresem internetowym
https://pixel.nolimits.net.pl, prowadzony jest przez Dance Online sp. z 0.0. ul.
Teczowa 25, 53-601 Wroctaw, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego w Sgdzie Rejonowym dla Wroctawia Fabryczna VI Wydziat
Gospodarczy KRS pod nr 0000837768, NIP 8971878152.

Niniejszy Regulamin skierowany jest zarowno do Konsumentéw, jak i do
Przedsiebiorcow korzystajgcych ze Sklepu i okresla zasady korzystania ze Sklepu
internetowego oraz zasady i tryb zawierania Umdéw Sprzedazy z Klientem na
odlegto$¢ za posrednictwem Sklepu.

§ 2

Definicje

Konsument - osoba fizyczna zawierajgca ze Sprzedawcg umowe w ramach Sklepu,
ktérej przedmiot nie jest zwigzany bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub
zawodowa.

Sprzedawca - Dance Online sp. z 0.0. ul. Teczowa 25, 53-601 Wroctaw, wpisana do
Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego w Sgdzie Rejonowym dla
Wroctawia Fabryczna VI Wydziat Gospodarczy KRS pod nr 0000837768, NIP
8971878152.

Klient - kazdy podmiot dokonujgcy zakupow za posrednictwem Sklepu.
Przedsiebiorca — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
prowadzgca we wiasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarczg i korzystajgca ze Sklepu.
Sklep - sklep internetowy prowadzony przez Sprzedawce pod adresem
internetowym https://pixel.nolimits.net.pl,

Umowa zawarta na odlegtos¢é - umowa zawarta z Klientem w ramach
zorganizowanego systemu zawierania uméw na odlegto$¢ (w ramach Sklepu), bez
jednoczesnej fizycznej obecnosci stron, z wytgcznym wykorzystaniem jednego lub
wiekszej liczby srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ do chwili zawarcia umowy
wigcznie.

Regulamin - niniejszy regulamin Sklepu.

Zamowienie - oswiadczenie woli Klienta sktadane za pomocg Formularza
Zamowienia i zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Produktu
lub Produktow ze Sprzedawca.

Konto - konto klienta w Sklepie, sg w nim gromadzone sg dane podane przez
Klienta oraz informacje o ztozonych przez niego Zaméwieniach w Sklepie.
Formularz rejestracji - formularz dostepny w Sklepie, umozliwiajgcy utworzenie
Konta.

Formularz zaméwienia - interaktywny formularz dostepny w Sklepie umozliwiajgcy
ztozenie Zamdwienia.

Portfel — funkcja Konta, w ktérej gromadzone sg srodki Klienta przeznaczone na
optacenie Zaméwien, z mozliwoscig ich wyptaty w czesci niewykorzystanej.
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13. Produkt - bilet na dostep do interaktywnej podtogi LED Pixel oferowany w Sklepie.

14. Umowa Sprzedazy - umowa sprzedazy Produktu zawierana albo zawarta miedzy
Klientem a Sprzedawcg za posrednictwem Sklepu internetowego. Przez Umowe
Sprzedazy rozumie sie tez - stosowanie do cech Produktu - umowe o swiadczenie
ustug i umowe o dzieto.

§3
Kontakt ze Sklepem

-_—

. Adres Sprzedawcy: ul. Teczowa 25, 53-601 Wroctaw
2. Adres e-mail Sprzedawcy: kontakt@pixel.nolimits.net.pl
3. Numer telefonu Sprzedawcy: 786187159, czynny w dni powszednie od 11 do 17

§4

Wymagania techniczne

Do korzystania ze Sklepu, w tym przeglgdania asortymentu Sklepu oraz sktadania
zamowien na Produkty, niezbedne sa:

a. urzadzenie koncowe z dostepem do sieci Internet i przeglgdarka internetowa,
b. aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail),

c. wlaczona obstuga plikdw cookies.

§5

Informacje ogdine

1. Sprzedawca w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi
odpowiedzialno$ci za zaktdcenia w tym przerwy w funkcjonowaniu Sklepu
spowodowane sitg wyzszg, niedozwolonym dziataniem oséb trzecich lub
niekompatybilnoscig Sklepu internetowego z infrastrukturg techniczng Klienta.

2. Przegladanie asortymentu Sklepu nie wymaga zaktadania Konta. Sktadanie

zamowien przez Klienta na Produkty znajdujace sie w asortymencie Sklepu mozliwe

jest po zatozeniu Konta.

Ceny podane w Sklepie sg cenami koncowymi. Sprzedawca nie jest ptatnikiem VAT —

do podanych cen nie dolicza sie podatku VAT.

§6
Zakladanie Konta w Sklepie

1. Aby zatlozy¢ Konto w Sklepie, nalezy wypetni¢ Formularz rejestracji. Niezbedne jest
podanie nastepujgcych danych: imie, nazwisko, numer telefonu, mail.

2. Zatozenie Konta w Sklepie jest darmowe.

Logowanie sie na Konto odbywa sie poprzez podanie loginu i hasta ustanowionych w

Formularzu rejestraciji.

4. Klient moze w kazdej chwili bezptatnie usung¢ Konto, wysytajgc zgdanie na adresy
podane w §3.

§7

Zasady skladania Zamoéwienia



W celu ztozenia Zamowienia nalezy:

a. zalogowac sie na wczesniej utworzone Konto,

b. uzupetni¢ Portfel w Sklepie odpowiednig kwotg srodkéw umozliwiajgcg dokonanie
zakupu,

c. wybra¢ Produkt bedgcy przedmiotem Zamowienia, a nastepnie klikngé przycisk
.Potwierdz wybor”.

d. Akceptacja Regulaminu oraz regulaminu wynajmu sal wymagana jest przy
pierwszym Zamoéwieniu. Kolejne Zaméwienia z tego samego Konta oznaczajg
akceptacje aktualnych regulaminéw, chyba Zze ulegng one zmianie — wtedy
wymagana bedzie ponowna akceptacja.

e. Brak akceptacji regulaminéw uniemozliwia ztozenie Zamowienia.

Srodki zgromadzone w Portfelu:

a. mogg by¢ przeznaczone wytgcznie na optacenie Zamoéwien w Sklepie.

b. mogg by¢ w dowolnym momencie wyptacone na rachunek bankowy Klienta, na
jego zadanie, w czesci niewykorzystanej na ztozone Zaméwienia,

c. w przypadku odstgpienia od rezerwacji w terminie okreslonym w Regulaminie,
odpowiednia kwota wraca do Portfela Klienta i moze zosta¢ wykorzystana na kolejne
Zamowienie lub wyptacona na rachunek bankowy Klienta.

§8

Zawarcie umowy i potwierdzenie rezerwacji

Po ztozeniu Zamowienia Sprzedawca niezwtocznie przyjmuje je do realizacji.
Potwierdzeniem przyjecia Zaméwienia oraz zawarcia Umowy Sprzedazy jest
automatyczne pojawienie sie wykupionego terminu w panelu Klienta, w zaktadce
.Moje rezerwacje”.

Z chwilg udostepnienia tej informacji w panelu, Umowa Sprzedazy zostaje zawarta
miedzy Klientem a Sprzedawca.

Ustuga (sesja na podtodze Pixel) zostanie wykonana w terminie wskazanym w
rezerwaciji.

§9

Prawo odstapienia od umowy

Zgodnie z art. 38 pkt 12 ustawy o prawach konsumenta (,Ustawa”) prawo
odstgpienia od umowy nie przystuguje w przypadku umowy o swiadczenie ustug
zwigzanych z wypoczynkiem, rekreacjg, sportem lub kulturg, jezeli w umowie
oznaczono dzienh lub okres Swiadczenia ustugi. Wynajem sali na konkretny termin
jest takg wiasnie ustuga.

W zwigzku z powyzszym Klientowi nie przystuguje 14-dniowe prawo odstgpienia od
umowy zawartej na odlegto$¢ w zakresie wykupionego wynajmu sali na okreslony
termin.

Sprzedawca umozliwia jednak Klientowi rezygnacje z rezerwacji na korzystniejszych
zasadach:

a. Klient moze zrezygnowac z wykupionego biletu najpdzniej na 48 godzin przed
rozpoczeciem sesji,

b. Rezygnacji dokonuje sie wytgcznie w panelu Klienta, w zaktadce ,Moje
rezerwacje”, poprzez uzycie przycisku ,Odwotaj”,



c. Rezygnacja dokonana po okreslonym w regulaminie czasie nie uprawnia do
zwrotu srodkéw ani zmiany terminu.

d. Powyzsze zasady obowigzuja, chyba ze w trakcie dokonywania rezerwacji
wskazano inne warunki anulacji — woéwczas majg one pierwszenstwo.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do odwotania rezerwacji z wyprzedzeniem co
najmniej 48 godzin, bez podania przyczyny. W takiej sytuacji Klient otrzyma zwrot
$rodkéw na Portfel.

W przypadku wystgpienia awarii technicznej, sity wyzszej lub sytuacji niezaleznych
od Sprzedawcy, rezerwacja moze zosta¢ odwotana lub przeniesiona z krotszym
wyprzedzeniem. Klient zostanie o tym poinformowany najszybciej, jak to mozliwe.

§10
Realizacja ustugi

Dance Online sp. z 0.0. prowadzi sklep internetowy Dance Online, zajmujacy sie
sprzedazg biletow na interaktywng podtoge LED Pixel poprzez elektroniczny system
rezerwacji dostepny pod adresem htips://pixel.nolimits.net.pl.

Zawarcie Umowy Sprzedazy w Sklepie oznacza zakup przez Klienta prawa do
skorzystania z podtogi Pixel w wybranym terminie (1 bilet = 1 podtoga Pixel = 55
minut).

Ustuga Pixel jest fizycznie realizowana przez No Limits sp. z 0.0. przy ul. Teczowej
25, 53-601 Wroctaw.

Podczas korzystania z podtogi Pixel Klient oraz wszystkie osoby objete biletem
zobowigzani sg do przestrzegania regulaminu korzystania z Pixel obowigzujgcego w
No Limits.

Nieprzestrzeganie regulaminu moze skutkowac przerwaniem ustugi bez prawa do
zwrotu Srodkéw.

§ 11

Reklamacja

Reklamacje nalezy zgtosi¢ droga elektroniczng na podany w niniejszym Regulaminie
adres Sprzedawcy.

Zaleca sie, aby w reklamacji zawrze¢ m.in. zwiezty opis wady, date jej wystgpienia,
dane Klienta sktadajgcego reklamacje, oraz zgdanie Klienta w zwigzku z wadag
ustugi.

Sprzedawca jest obowigzany udzieli¢ odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od
dnia jej otrzymania.

§12
Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

Szczegdbtowe informacje dotyczgce mozliwosci skorzystania przez Konsumenta z
pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz
zasady dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach
internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikow konsumentéw, organizaciji
spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow,
Wojewddzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej oraz pod nastepujgcymi adresami
internetowymi Urzedu Ochrony Konkurenciji i Konsumentow:
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o http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php

o http://www.uokik.gov.pl/sprawy indywidualne.php

o http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php
Konsument posiada nastepujgce przyktadowe mozliwosci skorzystania z
pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen:
a. Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do statego polubownego sadu
konsumenckiego, o ktorym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o
Inspekcji Handlowej (Dz.U. z 2014 r. poz. 148 z p6zn. zm.), z wnioskiem o
rozstrzygniecie sporu wyniklego z Umowy zawartej ze Sprzedawca.
b. Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora
Inspekcji Handlowej, zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekc;ji
Handlowej (Dz.U. z 2014 r. poz. 148 z pézn. zm.), z wnioskiem o wszczecie
postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu miedzy
Konsumentem a Sprzedawca.
c. Konsument moze uzyskac bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu
miedzy nim a Sprzedawcg, korzystajac takze z bezptatnej pomocy powiatowego
(miejskiego) rzecznika konsumentoéw lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan
statutowych nalezy ochrona konsumentow (m.in. Federacja Konsumentéw,
Stowarzyszenie Konsumentow Polskich).

§13
Dane osobowe w Sklepie internetowym

. Administratorem danych osobowych Klientéw zbieranych za posrednictwem Sklepu

internetowego jest Sprzedawca.

Dane osobowe Klientow zbierane przez administratora za posrednictwem Sklepu
internetowego zbierane sg w celu realizacji Umowy Sprzedazy, a jezeli Klient wyrazi
na to zgode - takze w celu marketingowym.

Odbiorcami danych osobowych Klientéw Sklepu internetowego moga byc¢:

a. W przypadku Klienta, ktéry korzysta w Sklepie internetowym ze sposobu ptatnosci
elektronicznych lub kartg ptatniczg Administrator udostepnia zebrane dane osobowe
Klienta, wybranemu podmiotowi obstugujgcemu powyzsze ptatnosci w Sklepie
internetowym.

b. Realizator ustugi najmu: No Limits sp. z 0.0. ul. Teczowa 25, 53-601 Wroctaw, NIP:
8971867355.

Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie wskazanych w
Regulaminie danych osobowych niezbednych do zawarcia Umowy Sprzedazy
skutkuje brakiem mozliwosci zawarcia tejze umowy.

§14
Postanowienia koncowe

Umowy zawierane poprzez Sklep internetowy zawierane sg w jezyku polskim.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych
przyczyn, to jest: zmiany przepiséw prawa, zmiany sposobow ptatnosci i dostaw - w
zakresie, w jakim te zmiany wptywajg na realizacje postanowien niniejszego
Regulaminu. O kazdej zmianie Sprzedawca poinformuje Klienta z co najmniej
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7-dniowym wyprzedzeniem.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci: Kodeksu
cywilnego; ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng; ustawy o prawach
konsumenta, ustawy o ochronie danych osobowych.

Klient ma prawo skorzystaé z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen. W tym celu moze ztozy¢ skarge za posrednictwem unijnej
platformy internetowej ODR dostepnej pod adresem:

http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
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